
AJUTORUL DE ÎNCĂLZIRE - SEZONUL RECE 2024 – 2025 
 

Direcția de Asistență Socială a Municipiului Giurgiu anunță că începând cu data de 16.10.2024, se pot 
depune solicitările pentru acordarea ajutorului de încălzire a locuinței în sezonul rece 2024-2025. 

Ca formă de sprijin, consumatorii vulnerabili, beneficiază de ajutor pentru încălzirea locuinței (pe perioada 
01.11.2024-31.03.2025) și de supliment pentru energie (pe întreaga perioadă a anului) pentru acoperirea integrală 
sau, după caz, a unei părți din cheltuielile cu încălzirea locuinței.   

Ajutorul pentru încălzirea locuinței se acordă în funcție de venitul net lunar pe membru de familie sau al 
persoanei singure, astfel venitul mediu net lunar până la care se acordă ajutorul pentru încălzire este de: 

• 1.386 lei/ persoană în cazul familiei 
• 2.053 lei, în cazul persoanei singure.  

IMPORTANT!  
La stabilirea drepturilor privind ajutorul pentru încălzirea locuinței și a suplimentului pentru energie, se 

ia în calcul cuantumul pensiilor aferente lunii august 2024. Dovada veniturilor din pensii este reprezentantă 
de ultimul talon de pensie emis înainte de recalcularea acestora.    

Cererea însoțită de documentele doveditoare privind componența familiei și veniturile realizate de către membrii 
acesteia, precum și celelalte documente necesare se pot depune la sediul Cantinei de Ajutor Social, situat în str. 1 
Decembrie 1918, nr. 83, în următorul interval orar:  

• LUNI – JOI       08:30 – 14:30 
• VINERI  08:30 – 12:00 
De asemenea solicitările pentru ajutorul de încălzire se pot depune și la sediul Direcției de Asistență Socială a 

Municipiului Giurgiu situat în str.Gloriei, nr.21, în următorul interval orar:  
• LUNI – JOI       08:30 – 14:30 
• VINERI  08:30 – 12:00 

Ajutorul pentru încălzirea locuinței se acordă: 
• pe o perioadă de maxim 5 luni, lunar, între 1 noiembrie 2024 – 31 martie 2025 
• utilizatorilor de energie termică, energie electrică, gaze naturale sau lemne și combustibili petrolieri, în 

funcție de venitul mediu net lunar pe membru de familie sau al persoanei singure, procentual, dar nu mai 
mult de 250 lei/lună pentru gaze naturale, 500 lei/lună pentru energie electrică și 320 lei/lună (pentru 
combustibili solizi și/sau petrolieri). 

• cuantumul ajutoarelor pentru încălzire nu se acordă direct beneficiarilor, ci se scade din factura care atestă 
contravaloarea consumului lunar, de către furnizori și nu poate fi mai mare decât valoarea consumului 
facturat; excepție face doar contravaloarea ajutorului pentru încălzire ce constă în combustibili solizi și/sau 
petrolieri, care se plătește direct titularului de Direcția de Asistență Socială a Municipiului Giurgiu. 

Suplimentul  pentru energie se acordă: 
 - pe tot parcursul anului, lunar, în sumă fixă 

• 10 lei /lună pentru energie termică, 10 lei/lună pentru gaze naturale, 20 lei/lună pentru lemne și 30 lei/lună 
pentru energie electrică) 

• în situația în care singura sursă de energie utilizată este energia electrică, cuantumul suplimentului este de 
70 lei/lună. 

Cererile pentru ajutorul pentru încălzirea locuinței se depun în perioada 16.10.2024 – 20.11.2024 pentru a obține 
ajutorul pentru încălzirea locuinței pe parcursul întregului sezon rece noiembrie 2024 – martie 2025. În cazul cererilor 
depuse după data de 20.11.2024, ajutorul se constituie ulterior datei depunerii. 

Cererile pentru acordarea suplimentului pentru energiei se depun din 16.10.2024, concomitent cu ajutorul pentru 
încălzire sau pe tot parcursul anului. 

Titularii ajutoarelor pentru încălzire și a suplimentului pentru energie sunt obligați să comunice orice 
modificare intervenită în situația locativă, componența familiei și a veniturilor acesteia, în termen de 5 zile de 
la data de la care a intervenit modificarea. 



 Comunicarea modificărilor se face prin depunerea unei noi Cereri și declarații pe propria răspundere însoțită 
de documentele doveditoare care justifică modificarea.  

DE REȚINUT! Direcția de Asistență Socială a Municipiului Giurgiu va verifica veniturile realizate, precum și 
bunurile mobile și imobile deținute de solicitanți și de membrii familiei acestora, prin intermediul sistemelor 
informatice puse la dispoziție de Agenția Națională de Administrare Fiscală și Direcția de Impozite și Taxe Locale 
Giurgiu. 

Informații suplimentare pot fi obținute la sediul Direcției de Asistență Socială (Giurgiu Nord) sau la numărul 
de telefon 0246/22.36.13. 

 
Acte necesare întocmirii dosarului pentru acordarea ajutorului pentru încălzirea locuinței 

sezon 2024 – 2025 

 Formular de cerere - declaraţie pe proprie răspundere pentru acordarea ajutorului pentru încălzirea locuinţei, 
puse la dispoziţie de către Direcţia de Asistenţa Socială a Municipiului Giurgiu); 
 Declarație privind modificările survenite asupra componenței familiei sau a veniturilor acesteia; 
 Angajament de plată, în cazul sumelor încasate necuvenit; 
 Actele de identitate valabile ale fiecărui membru de familie  
 Certificat de căsătorie/ certificat de deces/ Hotărâre judecătorească definitivă și irevocabilă de divorț; 
 Declarație notarială, în cazul persoanelor căsătorite dar separate în fapt; 
 Documente din care să rezulte situația juridică a minorului față de reprezentantul său legal; 
 Acte din care să rezulte calitatea titularului față de imobilul pentru care se solicită ajutorul:      

 proprietarul locuinţei; 
 succesorul de drept al acestuia; 
 persoana care a înstrăinat locuinţa în baza unui contract cu clauză de întreţinere sau cu rezerva 

dreptului de abitaţie/uzufruct; 
 titularul contractului de închiriere, înregistrat la A.N.A.F.; 
 titularul contractului de comodat; 
 titularul contractului de concesiune; 
 alt membru de familie major şi împuternicit de proprietarul locuinţei sau de titularul contractului de 

închiriere ori, după caz, reprezentantul legal al persoanei singure care nu a împlinit vârsta de 16 ani sau al 
persoanelor; 
 Acte doveditoare privind veniturile nete lunare realizate de către membrii familiei în luna anterioară depunerii 

cererii, astfel: 
 adeverinţă de salariu cu venitul net, inclusiv valoarea bonurilor de masă; 
 taloane de pensii aferente lunii august 2024, sau cele dinaintea indexării din luna septembrie 2024; 
 valoarea indemnizaţiei pentru creşterea copilului până la vârsta de 2 sau 3 ani; 
 cupoane indemnizaţii lunare pentru persoanele cu handicap; 
 venituri provenite din închirieri, dobânzi, dividende, părţi sociale și acțiuni, renta/subvenţie agricolă, 

etc.; 
 venituri realizate (venituri din jocuri de noroc, premii, înstrăinări de bunuri, etc.); 

  Cele mai recente facturi emise de către furnizorii de energie (de orice tip) – toate paginile, pe numele 
solicitantului; 

 Proces verbal de punere în funcțiune a aparatelor cu gaze naturale; 
 Cartea de identitate/Certificatul de înmatriculare a autovehiculelor cu drept de circulație pe drumurile publice 

deținută în proprietate, închiriere, concesiune, comodat etc;  
 Declararea unui număr de telefon valabil. 

 



 Orice modificare intervenită în componența familiei și a veniturilor acesteia se comunică Primarului, în 
termen de 5 zile de la data modificării, prin depunerea declarației pe proprie răspundere privind modificările survenite 
asupra componenței familiei sau a veniturilor acesteia; 
 Bunurile care conduc la excluderea dreptului ajutorului pentru încălzirea locuinței sunt cuprinse în  Anexa nr. 

4 la Normele Metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu 
modificările și completările ulterioare; 
 Pentru verificarea veridicităţii datelor înscrise în formularul de cerere - declaraţie se vor efectua verificări în 

aplicațiile informatice puse la dispoziție de către D.I.T.L. și A.N.A.F. Dacă, urmare verificărilor se constată că titularul 
nu a declarat corect componenţa familiei, veniturile membrilor acesteia şi bunurile deţinute, sumele plătite necuvenit 
se vor recupera, în condiţiile legii; 
 Greșelile salariatilor in documente sa fie semnate, cu nume si prenume scrise citeț. Este valabil la orice 

greșeală.  
La fel si la solicitanți. Sa nu fie stersături, doar taiat si semnat. 

 Neîndeplinirea obligaţiei titularului de a menţiona corect componenţa familiei, veniturile membrilor acesteia, 
precum şi bunurile mobile şi imobile deţinute, aşa cum sunt acestea trecute în formularele tip, conduce: 

 la încetarea dreptului la ajutorul pentru încălzirea locuinței; 
 la recuperarea sumelor încasate necuvenit; 
 la aplicarea sancţiunilor cu amendă de la 500 lei la 2.000 lei. 
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